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Adatvédelmi tajékoztato
Tajékoztatd az ETELKA ONLINE Menza Portél rendszeren keresztiil megvalosulo adatkezelésrol

1. Preambulum

Az ETELKA ONLINE Menza Portal (a tovabbiakban: Portal) bevezetésének és lizemeltetésének célja a
kozétkeztetés megrendelése, lemondasa, a kozétkeztetés és bolcsddei gondozas téritési dijanak, valamint a
Balatonkenesei Gyermek- és Ifjasagi Tabor, illetve a Szent-Gyorgyi Albert Agora onkormanyzati nyari tabor
(tovabbiakban egyiitt: Taborok) étkeztetés téritési dijanak fizetése (tovabbiakban egyiitt: szolgaltatasok) elektronikus
Giton bankkartyaval és azonnali fizetési rendszer (AFR) haszndlataval. A Portdl miikodésének alapja a TITAN
rendszer ETELKA modulja (a tovabbiakban: hattérrendszer), amelyen keresztiil valosul meg Szeged Megyei Jogu
Varos Onkormanyzatanak kozétkeztetési feladatellatasa.

Ezen Adatvédelmi tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy tajékoztatast adjon a Portal szolgaltatasainak
biztositasahoz sziikséges személyes azonositasra szolgald informaciok és személyes adatok felhasznalasarol,
valamint az adatok kezelésével kapcsolatos lehetdségekrdl, modositasukrol vagy torlésiikrdl. Jelen Téjékoztatd az
oldal szolgaltatasaira regisztralt felhasznalok (a tovabbiakban: Felhasznalok) nem nyilvanossagra szant, hanem a
Portal hasznalata soran rendelkezésre bocsatott személyes adatainak védelmével kapcsolatos. Ha valaki 6nszantabol
nyilvanossagra hozza sajat személyes adatait vagy azok egy részét, az ilyen informaciokra a jelen Téjékoztat6 hatalya
nem terjed Ki.

A Portal igénybevételével a Felhasznaldo hozzajarul, hogy személyes adatai kezelésére a jelen Tajékoztato
rendelkezései szerint keriiljon sor. A jelen Tajékoztatoban foglaltak 6sszhangban vannak az aladbbi hatalyos
jogszabalyokkal, igy kiilonosen:

e atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet) sz616 az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. Aprilis 27-i (EU) 2016/679 Rendelete (a
tovabbiakban: GDPR)

e azinformacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény
e Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szo6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény
o agyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény

o a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési
dijarol és az igénylésiikh6z felhasznalhato bizonyitékokrol szol6 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet

o akozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol szolo 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet

e aszemélyes gondoskodast nyujto ellatasokrol és a kdznevelési intézményekben nyujtott gyermekétkeztetés
téritési dijarol szol6 3/2013. (I1.27.) 6nkormanyzati rendelet

e agazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIIL. térvény

o az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal §sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény.
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2.  Adatkezelési iranyelvek

A jelen T4jékoztatod célja, hogy rogzitse a Portal kozos adatkezeldi altal alkalmazott adatvédelmi és -kezelési elveket,
az adatvédelmi és -kezelési politikat, amelyet a k6z6s adatkezel6k magukra nézve kotelezének ismernek el, mivel
céljuk, hogy a lehet6 legteljesebb mértékben biztositsak a Portalt meglatogato és a Felhasznalok személyes adatainak
védelmét. A kozos adatkezel6k elkotelezik magukat a Felhasznalo olyan személyes adatainak tiszteletben tartasa és
védelme mellett, amelyeket a Felhasznalo megoszt a szolgaltatasaikra torténd regisztracioja alkalmaval.
Kotelezettséget vallalnak a kozos adatkezelOk arra, hogy tevékenységiikkel kapcsolatos minden adatkezelés megfelel
a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak. A k6zos adatkezel6k megtesznek minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsagat garantalja.

Jelen Téjékoztato folyamatosan elérhetd a Portalon. A jelen Tdjekoztatoban rogzitettek a Portal Altalanos szerzédési
feltételeiben (a tovabbiakban: ASZF) foglaltakkal, valamint https://etelka.szeged.hu; https://etelkaportal.ngsz.hu
oldalon feltiintetettekkel 6sszhangban értelmezendok.

A kozos adatkezelok fenntartjak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatdt egyoldalian, a modositast kovetd hatallyal
modositsak, figyelemmel a vonatkozd jogszabalyokban foglalt korlatozasokra. A kozos adatkezelék a
modositasokrol kelld idoben és modon értesitik az adatkezeléssel érintetteket.

A Portal hasznalatdhoz kapcsolodo Cookie (siiti) tajékoztatd jelen Téjékoztatonak nem része, azt kiilon dokumentum
tartalmazza.

3. Kozo6s adatkezelok

Adatkezeld: Nevelési és Kulturalis Intézmények Gazdasagi Szolgalata
Székhely cime: 6724 Szeged, Huszar utca 1.

Képviseld: dr. Toth Andras Léaszlo

Torzskonyvi szama (PIR): 484996

Adodszam: 15484990-2-06

Statisztikai szamjel: 15484990-8411-322-06

Telefon: 06 (62) 561-961

Email: titkarsag@ngsz.hu

Web: https://ngsz.hu

Adatkezelé: Szeged Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Bolesédéi és Gyermekjéléti Kozpontja
Székhely cime: 6724 Szeged Parizsi korut 27.

Képvisel6: Kiraly Sandorné

Torzskonyvi szama (PIR): 484073

Adoszam: 15484079-2-06

Statisztikai szamjel: 15484079-8891-322-06

Telefon: 06 (62) 555-040

Email: bolcsodek@int.ritek.hu

Web: https://www.szegedbolcsode.eu

Adatkezelé: Szeged Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Ovodak Igazgatésiga
Székhely cime: 6723 Szeged Sélyom utca 6.

Képviseld: Bartané Toth Maria Magdolna

Torzskonyvi szama (PIR): 677039

Adoszam: 16687488-1-06

Statisztikai szamjel: 16687488-8510-322-06

Telefon: 06 (62) 549-350

Email: igazgatosag.ovoda@int.ritek.hu

Web: https://ovi.szegedvaros.hu
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A Portal szolgaltatoja a Nevelési és Kulturalis Intézmények Gazdasagi Szolgalata (tovabbiakban: NGSZ), mivel az
NGSZ hataskorébe tartozo kozétkeztetési és tabori szolgaltatasok online vasarlasa céljabol keriilt bevezetésre, majd
Szeged Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Ovodak Igazgatosaga (a tovabbiakban: Szegedi OVI) tagovodaiban és
Szeged Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Bolcsédéi és Gyermekjoléti Kdzpontja (a tovabbiakban: SZMJVO
Bolcsodéi és Gyermekjoléti Kozpontja) bolcsédéiben elérhetd szolgaltatasok online vasarlasanak lehetdsége is
beépiilt a rendszerbe. A Portal technikai adottsagaira tekintettel, a szolgaltatasokhoz kapcsolodo pénzforgalom
lebonyolitasa egy bankszamlaszamon keresztiil torténik, a szolgaltatasok befizetett téritési dijai az NGSZ
tulajdonaban 1év6 bankszamlara keriilnek jovairasra.

A Portal hasznalhatosaga kapcsan — a fentiekre tekintettel — a megnevezett harom Adatkezel6 (a tovabbiakban egyiitt:
Adatkezel6k) kozos adatkezeldként jar el, ezért az erre vonatkozo adatkezelés céljait és eszkozeit kozdsen hatarozzak
meg.

A ko6z6s adatkezeléssel kapcsolatos megallapodasukrol az Adatkezel6k jelen Tajékoztatd utjan nyujtanak
tajékoztatast.

A Portal hattérrendszerében a szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges adatbazisok kezelése az egyes Adatkezeld
altal valosul meg, vagyis e tekintetben 6nallo adatkezelének mindsiilnek, az ehhez kapcsolddod adatkezelésrol sz616
tajékoztatok az adott adatkezeld honlapjan érhetdek el.

4.  Adatfeldolgozo

Adatfeldolgozé: RITEK Zrt.

Székhely cime: 6724 Szeged, Huszar utca 1.
Képvisel6: Maroti Gabor
Cégjegyzékszama: 06-10-000279
Adoszam: 11990778-2-06

Telefon: 06 (62) 421-247

E-mail: szeged-etelkaportal @ritek.hu

Az Adatfeldolgozo6 latja el a Portal és annak hattérrendszerének IT feladatait, ide értve a tarhely-szolgaltatast is. Az
Adatfeldolgoz6 szervezetrendszerén beliil az ISO/IEC27001:2013 szabvany eldirasai szerint tanusitott
informaciobiztonsagi rendszert mikddtet.

Az Adatfeldolgozo a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket
ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

e azarra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

o hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatfeldolgozo az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi, kiillondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba
az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Az Adatfeldolgozé az
Adatkezel6kkel kozosen a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés és adatfeldolgozas biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
és adatfeldolgozassal kapcsolatban jelentkezo kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

5. Adatvédelmi tisztviselok

NGSZ igazgatasi csoportvezet6 RITEK Zrt.
székhely: 6724 Szeged, Huszar utca 1. sz€khelye: 6724 Szeged, Huszar u. 1.
e-mail cime: dpo@ngsz.hu e-mail cime: dpo@ritek.hu
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6. Az adatkezelés célja

Jelen adatkezelés célja, hogy a Felhasznald —az ASZF-ben rogzitettek szerint — a Portalon biztositott szolgaltatasokat
online felilleten megrendelhesse, lemondhassa, illetve azok ellenértékét interneten keresztiil online fizetéssel
teljesithesse, valamint az Adatkezelék a megrendelt szolgaltatasokat, illetve a hatalyos adozasi és szamviteli
kotelezettségeiket teljesitsék, a bizonylati fegyelem megtartasaval.

7. Az egyes adatkezelések jogalapja, kezelt adatok kore

7.1. A Portal felhasznaloi feliillete adatkezelésének bemutatasa

A Portal hasznélata regisztraciohoz kotott, amely adatkezelés a Felhasznalé onkéntes hozzajaruldasan
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja) alapul, mivel a szolgaltatasok a Portal hasznalata nélkiil is igénybe
vehetéek. Az alabbi adatok megadasa nélkiilozhetetlen, a Portal technikai hasznalhatosagat teremti meg,
amennyiben ezen adatokat nem kivanja a Felhasznalo megadni, akkor a Portal hasznalatara nem lesz
lehetdsége.

Regisztracio soran kezelt adatok kore: a Felhasznald csaladi és utdneve, felhasznalonév, e-mail cim,
telefonszam

A Portal feliiletén a hattérrendszerbdl ,,atemelédnek” azon — az ASZF személyi hatalya ala tartozé —
szolgéltatast igénybevevo személy(ek) adatai, aki(k) érdekében a Felhasznaloé el kivan jarni. Ezen
adatkezelés jogos érdeken (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja) alapul, mert a Felhasznal6 csak akkor
tudja a Portalon az igénybevevd személy(ek) részére a szolgaltatasokat kezelni, a szolgaltatast biztositd
szervezet pedig a megrendelt szolgaltatasokat teljesiteni, ha ezek az adatok ,atemelédnek” a
hattérrendszerbdl a Portalra.

A feliileten talalhato kezelt adatok kore: a szolgaltatast igénybevevé neve, anyja neve, lakcime, egészségi
allapotara torténd hivatkozas (diétas étkezés), az ASZF 4.4 pontjaban meghatarozott szolgaltatasi helye
(neve, cime), a szolgaltatas igénybevételének helye (neve), €s az aktudlis csoportja/osztalya

A Portal nem téarolja a szolgéltatdsok online vasarlasa soran hasznalt bankkartyara és SzegedPay fizetési
modokra vonatkozd adatokat. A Felhasznald ezen adataival kizardlag a biztonsagos fizetési rendszer
szerz6déses pénziigyi szolgaltatdja (a tovabbiakban: pénziigyi partner), valamint a Felhasznalo
pénzintézete rendelkezik. Az Adatkezeldk a biztonsagos fizetési rendszert a pénziigyi partner utjan
biztositjak. A pénziigyi partner altal az Adatkezeldknek a fizetési tranzakciok soran kizarolag azon adatok
keriilnek atadasra, amelyek szamviteli kotelezettségeinek teljesitése céljabol sziikségesek. Ezen
adatkezelésre a Felhasznald azonositasa, valamint a szolgaltatas teljesitése céljabol, szerzodésen és
jogszabalyon alapulé (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont) jogalappal keriil sor.

Jogszabalyok: allamhdztartasrol szolo 2011. évi CXCV. térvény, az allamhaztartasrol szold torvény
végrehajtasarol szolo 368/2011. (XIL. 31.) Korm. rendelet, az altalanos forgalmi adoérol szolo 2007. évi
CXXVIL torvény, a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. tdrvény, az allamhéztartas szamvitelérol szolo 4/2013.
(I. 11.) Korm. rendelet, a belsé piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrol és a 2002/65/EK, a 2009/110/EK és a
2013/36/EU iranyelv és a 1093/2010/EU rendelet modositasarol, valamint a 2007/64/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérol szol6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2015. november 25-i (EU) 2015/2366 iranyelv

A kezelt adatok kore: fizetési tranzakcio azonositd (ID), vezeték- és keresztnév, kartyaszam utolsé négy
szamjegye, lejarati ideje, vasarolt szolgaltatas ellenértéke, atutalas ideje, a Felhasznald IP cime

A Portalon megadott e-mail cimet, amely a Felhasznalé azonositasara alkalmas, az Adatkezel6k a
Felhasznalokkal torténé kapcsolattartas lehetéségének megteremtésére is hasznalhatjak, a célbol, hogy a
szolgaltatasokhoz és a Portadl miikodéséhez kapcsolddd probléma, valtozas esetén konnyen és gyorsan
értesithetoek legyenek a Felhasznalok. Ezen adatkezelés jogos érdeken (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja) alapul, mert a Felhasznal6 érdekében torténik a kapcsolatfelvétel.

A kezelt adatok kore: e-mail cim, telefonszam
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7.2. A Portal hattérrendszere iigyintézoi feliilete adatkezelésének bemutatisa

e A hattérrendszerben torténik a Portdlon megjelend szolgaltatdsok adminisztrativ kezelése, nyilvantartasok
vezetése, a kapott allami normativ tdmogatisok elszamolésa, valamint a szolgaltatast biztositd szervezet
naprakész informéaciot kap e rendszeren keresztiil a szolgaltatasok teljesitéséhez nélkiilozhetetlen adatokrol.
Ezen adatkezelésre jogszabalyon alapulé (GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢) pont) jogalappal kertil sor.

Jogszabalyok: a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997. évi XXXI. torvény, a
személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési
dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrol szolo 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet, a
kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol szolo 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet,
a személyes gondoskodast nyujto ellatasokrdl és a kdoznevelési intézményekben nytjtott gyermekétkeztetés
téritési dijarol szolo 3/2013. (I1.27.) dnkormanyzati rendelet

A kezelt adatok kore:

a) kotelezéen megadandd adatok: szolgaltatast igénybevevd neve, lakcime, anyja neve, sziiletési helye,
ideje, egészségligyi adatai (diétas étkezo esetében a TAJ szam, korismeret, adott esetben a szakorvosi
igazolast kiallitd orvos adatai), intézménye; didkigazolvany szama vagy lakcimkartya szama,
szolgaltatasokhoz kapcsolodo kedvezményeket alatimasztd jogallapotra vonatkozé adatok

b) oOnkéntes alapon megadhat6 adatok: szolgaltatast igénybevevé tartozkodasi cime, allampolgarsaga,
Felhasznal6 telefonszama, e-mail cime, bankszamlaszama, szamlazasi adatai

8. A személyes adatok cimzettjei

A Felhasznalok és az érintettek személyes adataihoz az Adatkezelok és Adatfeldolgozo alkalmazasaban allo,
munkakoriikben érintett munkavallalok férhetnek hozza.

A Portalrél a Felhasznalo és az érintettek kezelt adatai a hattérrendszerbe, valamint a pénziigyi partner részére
keriilnek tovabbitasra, a vasarolt szolgaltatas ellenértékének online kifizetése, illetve annak teljesitése és
igénybevétele érdekben.

9. Adatkezelések forrasa

Az érintettek adatait kozvetleniil a Felhasznalok adjak meg az adott Adatkezeldnek, tovabba a Portalra az adatok a
hattérrendszerbél keriilnek ,,beemelésre”.

10. Adatkezelés idotartama

Az ASZF 4.4 pontjaban rogzitett barmely szolgaltatdsi helyen jogviszonnyal rendelkezé személyek adatait az
Adatkezel6k a jogviszony fennallasanak idétartama alatt kezelik. Abban az esetben, ha a szamviteli bizonylat
részeként megjelenik a személyes adat, akkor azt az Adatkezel6k a mindenkor hatalyos szamvitelrdl sz616 térvényben
eloirt kotelezo Orzési ido figyelembevételével kezelik.

Az a Felhasznalo, akinek felhasznaldi fiokjaban 1 éve nincs aktiv személy és nem torélte a felhasznaloi fidkjat,
automatikusan torlésre keriil az Adatfeldolgozo altal.

11. Az érintetti jogok kore

Az adatkezelések esetében az érintettek magukra vonatkozoan, ezen beliil pedig a Felhasznalok magukra, valamint
azon érintettekre vonatkozoan élhetnek jogaikkal, akik esetében sziil6i vagy mas torvényes képvisel6i jogot
gyakorolnak (a tovabbiakban egyiitt: Erintettek). Ezen Erintettek az Adatkezeldkhoz fordulhatnak az adatvédelmi
jogaik, illetve a jogorvoslati lehetdségeik érvényesitése érdekében.
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11.1. Onkéntes hozzajarulis esetén a visszavonashoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
hozzajaruldson alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszertiségét.

11.2. Hozzaférési jog

Az Erintett jogosult, hogy tajékoztatast, betekintést kérjen az adott Adatkezel5tdl arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben az adatkezelés folyamatban van, jogosult megismerni, hogy az
Adatkezel6k milyen adatot, milyen forrasbol, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt és mennyi ideig
kezelik. Jogosult tovabba az Erintett megismerni, hogy személyes adatat az Adatkezelék kivel kozolték.

11.3. Helyesbitési jog

A helyesbitéshez valo joga alapjan az Erintett egyrészt jogosult arra, hogy kérésére az adott Adatkezel indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a vonatkozo pontatlan személyes adatokat, masrészt jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatainak kiegészitését.

11.4. A torléshez (,.elfeledtetéshez) vald jog

Fészabaly szerint torléshez valo joga alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adott Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil torolje személyes adatait, az adott Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy indokolatlan késedelem
nélkiil torolje azokat, meghatirozott feltételek esetén. A torléshez vald joggal kapcsolatban fontos azonban
megjegyezni, hogy a személyes adatok torlésére és ,.elfeledtetésére” nincs lehet6ség, amennyiben a GDPR 17. cikk
(3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyike fennall.

A felhasznaloi fiok a Felhasznald altal barmikor torélheté a Portalon, valamint a torlés az adott Adatkezelonél
kezdeményezhet6 a szolgaltatasi helyen torténd jogviszony megsziinése esetén.

Az Adatkezelok a személyes adatot torlik, ha kezelésiik jogellenes, az Erintett kéri, a kezelt adat hianyos vagy téves
— és ez az allapot jogszer{ien nem orvosolhato — feltéve, hogy

a torlést torvény nem zarja ki,

az adatkezelés célja megsziint,

az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart,

azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag elrendelte

a személyes adatokat az AdatkezelOkre alkalmazando unios vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

Az ,elfeledtetéshez” valo jog a torléshez valo jog online kdrnyezetbe torténd kiterjesztését jelenti, amely alapjan, ha
az Adatkezeldk nyilvanossagra hoztik az Erintett személyes adatat, és azt torolni kotelesek, akkor kotelesek az
észszerlien elvarhato lépéseket megtenni, annak érdekében, hogy tdjékoztassak a személyes adatokat kezeld
Adatkezel6ket, hogy az Erintett kérelmezte a személyes adataira mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

11.5. A zarolashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelok korlatozzak, kozismertebb nevén zaroljak az adatkezelést,
ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

e vitatja a személyes adatai pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely
lehetové teszi, hogy az Adatkezeldk ellendrizzék ezen személyes adatai pontossagat.

e az adatkezelés jogellenes, és ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat.

e az Adatkezeldknek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de igényli azokat jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.
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o tiltakozott az adatkezelés ellen. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeldk jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az Erintett jogos
indokaival szemben.

11.6. A tiltakozashoz valé jog

Az Erintett tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozasrol szol6 kérelem a benytjtastol szamitott legrévidebb idén
beliil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalasra és megvalaszolasra kertil.

11.7. A személyes adatai hordozhatésagahoz valo joga

Az Erintett ezen joga alapjan jogosult arra, hogy az Adatkezelék rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket a személyes
adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznak az Adatkezelok. Ezt a jogat akkor
gyakorolhatja, ha az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerzddésen alapul és az adatkezelés automatizalt moédon
torténik.

12. Az érintetti jogok gyakorlasahoz kapcsolodo rendelkezések

Az érintetti jogok gyakorlasinak médja: az Erintett az Adatkezel6khoz fordulhat (e-mailen) az adatvédelmi jogi
kérdéseivel, valamint gyakorolni kivant jogai érvényesitésével kapcsolatosan. Az Adatkezel6k elérhetGségét a jelen
Tajékoztatd 3. pontjaban rogzitettek tartalmazzak.

Az Adatkezeldk a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irasban,
kozértheté formaban adjak meg az Erintettek jogérvényesitésére vonatkozd tajékoztatasukat, amennyiben nem
teljesitik az igényt, akkor ezen id6étartamon beliil kozlik az elutasitas indokat.

Az AdatkezelSk a helyesbitésrdl és a torlésrdl az Erintettet, tovabba mindazokat értesitik, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesitést mell6zik, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az Erintett jogos
érdekét nem sérti.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az Erintett jogainak védelme érdekében az AdatkezelSk kotelesek

tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrél masolat kiadasa is az Erintett személy azonositasahoz
kotott.

13. Egyéb rendelkezések

o Az Adatkezel6k harmadik orszag iranyaba az adatokat nem tovabbitjak.
e Az Adatkezeldk jelen adatkezelésiik soran automatizalt doéntéshozatalt, illetve profilalkotast nem
folytatnak.

14. Jogorvoslathoz val¢ jog

Amennyiben az Erintettnek nem sikeriilt a személyes adataval kapcsolatos kérelmét, panaszat az adott Adatkezelnél
megnyugtatdo modon rendeznie és/vagy ugy itéli meg, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, akkor panaszt nyQjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu) vagy keresetet indithat lakohelye (vagy tartozkodasi helye), illetve
az AdatkezelOk székhelye szerinti illetékes torvényszéknél (Szegedi Torvényszék, 6720 Szeged, Széchenyi tér 4.).
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